Datenschutzerklarung fiir die Social-Media-Kanéle der Stadt Weinstadt
Die Stadt Weinstadt unterhalt Social-Media-Seiten auf den Plattformen von Instagram und YouTube.

Wir greifen fir diese Informationsdienste auf die technische Plattform und die Dienste der folgenden
Anbieter zuriick:

e Instagram: Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin
2, Ireland (nachfolgend ,Meta“ genannt)

e YouTube: Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, Irland (nachfolgend
~,Google“ genannt).

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie unsere Auftritte auf den vorgenannten Social-Media-Plattformen
und ihre jeweiligen Funktionen in eigener Verantwortung nutzen. Dies gilt insbesondere fiir die
Nutzung der interaktiven Funktionen (z.B. Kommentieren, Bewerten, Teilen).

Die Nutzung der Dienste ist nicht erforderlich, um Informationen zu erhalten oder mit uns in Kontakt
zu treten. Samtliche Informationen, die wir (iber die Social-Media-Kanale veroffentlichen, kdnnen in
gleicher oder dhnlicher Form auch unter www.weinstadt.de abgerufen werden.

Nachfolgend geben wir Ihnen einen Uberblick dariiber, wie lhre personenbezogenen Daten durch die
Verantwortlichen verarbeitet werden, wenn Sie unsere Profile besuchen.

1 Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Verantwortlich fur die Datenverarbeitung gem. Art. 4 Abs. 7 DS-GVO von Personen, die die Social-
Media-Kanale der Stadt Weinstadt besuchen, ist:

Stadtverwaltung Weinstadt
Kérperschaft des 6ffentlichen Rechts
Marktplatz 1

71384 Weinstadt

gemeinsam mit dem Plattformbetreiber
(1) Instagram-Seite

Meta Platforms Ireland Ltd.

4 Grand Canal Square

Grand Canal Harbour

Dublin 2, Ireland

(2) YouTube-Kanal

Google Ireland Limited

Gordon House, 4 Barrow St,

Dublin, Irland

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter datenschutz@weinstadt.de oder unserer
Postadresse mit dem Zusatz ,Datenschutzbeauftragter”.
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2 Instagram

2.1 Datenverarbeitung durch Meta

Beim Besuch unserer Instagram-Seite erfasst Meta automatisch Ihre IP-Adresse. Diese wird nach
Auskunft von Meta anonymisiert. Dariiber hinaus speichert Meta Informationen liber die Endgerate
seiner Nutzer (z.B. im Rahmen der Funktion ,Anmeldebenachrichtigung®). Meta ist damit ggf. eine
Zuordnung von IP-Adressen zu einzelnen Nutzerinnen und Nutzern méglich.

Meta setzt daneben Webtrackingmethoden in Form von sog. Cookies ein. Diese Cookies erlauben es
Meta Nutzerprofile anhand lhrer Gewohnheiten, persdnlichen Beziehungen, Vorlieben usw. zu
erstellen und lhnen darauf abgestimmte Inhalte oder Werbung (innerhalb und auBerhalb von
Instagram) anzuzeigen.

Wir méchten Sie darauf hinweisen, dass Meta mittels der verwendeten Cookies dazu in der Lage ist,
Ihr Nutzerverhalten (bei angemeldeten Nutzern gerételibergreifend) auch jenseits des Dienstes
Instagram auf anderen Webseiten nachzuvollziehen. Dies gilt sowohl fiir bei dem Dienst Instagram
registrierte als auch fiir Seitenbesucher, die {iber kein eigenes Instagram-Konto verfiigen. Uber den
Einsatz von Cookies informiert Meta im Rahmen der Cookie-Richtlinie fir den Dienst Instagram:
https://help.instagram.com/1896641480634370/?helpref=uf_share

Welche Daten Meta erhdlt und wie diese verwendet werden, beschreibt Meta in seinen
Datenschutzrichtlinien. Dort finden Sie auch Informationen tiber Kontaktmdglichkeiten zu Meta sowie
zu den Einstellmoglichkeiten fiir Werbeanzeigen.

Die Datenschutzrichtlinien fiir das soziale Netzwerk Instagram kénnen Sie unter
https://help.instagram.com/519522125107875 einsehen.

Nach eigenen Angaben speichert Meta Daten, bis sie nicht mehr bendotigt werden, um die Dienste und
Produkte bereitzustellen oder bis das jeweilige Konto der Nutzerin oder des Nutzers geloscht wird, je
nachdem, was zuerst eintritt. Dies hangt von den Umstidnden des Einzelfalles ab, insbesondere der
Art der Daten, warum sie erfasst und verarbeitet werden sowie den relevanten rechtlichen oder
betrieblichen Speicherbediirfnissen. Nahere Informationen zur Speicherung der Daten finden Sie
unter:

https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data_policy redirect

Widerspruchsmaoglichkeit

Nutzerinnen und Nutzer von Instagram koénnen unter den Einstellungen fiir Werbepraferenzen
beeinflussen, inwieweit ihr Nutzerverhalten bei dem Besuch auf unserem Instagram-Profils erfasst
werden darf. Weitere Méglichkeiten des Widerspruchs bieten die Instagram-Einstellungen oder das
bereitgestellte Formular zum Widerspruchsrecht unter:
https://help.instagram.com/contact/1170375924285687?no_redirect

2.2 Instagram Seiten Insights

Die Stadt Weinstadt hat ihre Instagram-Seite als Business-Profil eingerichtet und nutzt von Meta
bereitgestellte anonymisierte Seitenstatistiken (,Instagram Insights”), die ihr Erkenntnisse liber die
Besucher ihrer Instagram-Seite und deren Interaktionen mit der Instagram-Seite und ihren Inhalten
liefern. Diese Seiten-Insights werden auf der Grundlage von bestimmten Informationen uber
Personen, die die Instagram-Seite der Stadt Weinstadt besucht haben, erstellt. Die Stadt Weinstadt
als Seiteninhaber hat selbst keinen Zugriff auf die den Besucherstatistiken zugrundeliegenden
personenbezogenen Daten, sondern nur auf die zusammengefassten, anonymisierten Seiten-Insights.

Diese Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt durch Meta und die Stadt Weinstadt als
gemeinsam Verantwortliche. Zur Gewahrleistung Ihrer Rechte und unter Berlicksichtigung der
Vorgaben der DS-GVO haben wir eine Vereinbarung geschlossen, die Regeln lber die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten aufstellt, siehe hierzu Seiten-Insights-Erganzung.
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Rechtsgrundlage und Zweck Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DS-GVO (,berechtigtes
Interesse®), da wir die Insights-Daten zur Verbesserung des Nutzererlebnisses beim Besuch unserer
Instagram-Seite verwenden. Unser Ziel ist es, die Seite flir unsere Besucher attraktiver zu machen.
Nahere Informationen finden Sie unter:
https://www.facebook.com/help/instagram/788388387972460

2.3 Datenverarbeitung durch die Stadt Weinstadt

Sofern Sie unser Instagram Profil nutzen, um mit uns Kontakt aufzunehmen (bspw. durch die Reaktion
auf einen unserer Beitrdge oder durch private Nachrichten an uns), werden die von Ilhnen mitgeteilten
Daten von uns ausschlieBlich zu dem Zweck verarbeitet, mit Ihnen in Kontakt treten zu kdnnen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten nach Interaktion mit den Inhalten der Stadt
Weinstadt durch die Nutzerinnen und Nutzer ist Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO in Verbindung mit Art. 4
Abs.1LDSG (BW) sowie bei Vorliegen einer Einwilligung der Nutzerinnen und Nutzer Art. 6 Abs. 1 lit.
a DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Der Betrieb unserer Instagram-Seite ist notwendig fiir eine zielgerichtete und ausgewogene
Offentlichkeitsarbeit. Die damit verbundene Verarbeitung Ihrer Daten geschieht im &ffentlichen
Interesse. Die Stadt Weinstadt sieht Social-Media-Plattformen als zeitgemaBe Erweiterung ihrer
Offentlichkeitsarbeit an und nutzt Social-Media-Plattformen u.a. mit dem Ziel, méglichst viele
Bevolkerungsgruppen zu erreichen und zu informieren.

Speicherdauer

Wir 16schen lhre personenbezogenen Daten, nach drei Jahren, beginnend mit Ablauf des
Kalenderjahres, in welchem eine private Nachricht an die Stadt Weinstadt gesendet wurde.
Kommentare, die Sie unter Instagram Beitragen der Stadt Weinstadt abgeben bzw. die die Stadt
Weinstadt adressieren, werden so lange gespeichert, bis Sie sie selbst I16schen.

Im Falle gesetzlicher Aufbewahrungspflichten beschranken wir die Verarbeitung der gespeicherten
Daten entsprechend.

2.4 Weitergabe an Dritte

Es besteht die Mdglichkeit, dass Meta einige der erfassten Daten auch in Lander auBerhalb der
Europaischen Union, namentlich in die USA, libertragt und dort verarbeitet.

Die Dateniibermittlung an Meta Platforms Inc., den US-amerikanischen Mutterkonzern der Meta
Platforms lIreland Ltd., erfolgt auf Grundlage des EU-US Data Privacy Frameworks. Auf diese
Verarbeitung haben wir keinen Einfluss.

3 YouTube
3.1 Datenverarbeitung durch die Stadt Weinstadt

Die Stadt Weinstadt nutzt den YouTube Kanal, um im Wege einer zielgerichteten und ausgewogenen
Offentlichkeitsarbeit méglichst viele Bevdlkerungsgruppen iiber stadtische Angelegenheiten zu
informieren.

Rechtsgrundlage fiir die Nutzung des YouTube-Kanals und der damit einhergehenden Verarbeitung
personenbezogener Daten der Nutzerinnen und Nutzer ist Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO in Verbindung
mit Art. 4 Abs. 1 LDSG (BW) und dient der Wahrnehmung erforderlicher Aufgaben im Rahmen der
Offentlichkeitsarbeit entsprechend der Zusténdigkeit der Stadt Weinstadt.
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Die Stadt Weinstadt verarbeitet |hre Daten, wenn Sie die unter unserem Kanal veréffentlichten Videos
kommentieren oder die weiteren interaktiven Funktionen nutzen. Die von lhnen bei YouTube
eingegebenen Daten, insbesondere lhr Nutzername und die unter lhrem Account verdffentlichten
Kommentare unter unseren Videos, werden von uns verarbeitet, um lhre Anfragen zu beantworten.

3.2 Datenverarbeitung durch Google

Fir die Verarbeitung personenbezogener Daten beim Besuch unseres YouTube-Kanals ist
grundsatzlich Google verantwortlich. Die Datenschutzerklarung fiir das soziale Netzwerk YouTube,
das von Google betrieben wird, kdnnen Sie unter
https://policies.google.com/privacy?hl=de#infocollect einsehen.

Teilweise werden Informationen an die Muttergesellschaft Google Inc. mit Sitz in den USA, an andere
Google-Unternehmen und an externe Partner von Google Uibermittelt, die sich jeweils auBerhalb der
Européischen Union befinden kénnen. Die Ubermittlung in die USA erfolgt auf Grundlage des EU-US
Data Privacy Frameworks. In Fallen, in denen die Datenilibermittlung nicht durch einen
Angemessenheitsbeschluss abgedeckt ist, verwendet Google die von der Europdischen Kommission
genehmigte Standardvertragsklauseln. Auf diese Verarbeitung haben wir keinen Einfluss. Wir selbst
geben keine personenbezogenen Daten weiter, die wir iber unseren YouTube-Kanal erhalten.

Der Verarbeitung von Google kann liber die Einstellung im Google-Konto widersprochen werden. Mehr
Informationen wie Anpassungen in den Datenschutzeinstellungen vorgenommen werden kdnnen
finden Sie unter https://support.google.com/youtube/topic/9257518?hl=de&ref_topic=9257107.

3.3 YouTube-Analytics

Google stellt der Stadt Weinstadt im Zusammenhang mit dem Betrieb des YouTube-Kanals
anonymisierte Informationen lber die Inanspruchnahme unseres YouTube-Kanals zur Verfiigung, mit
denen wir Erkenntnisse liber die Arten von Handlungen erhalten, welche von Personen auf unserer
Seite vorgenommen werden (,YouTube Analytics®). Dies sind beispielsweise Reichweite,
Seitenaufrufen, Seitenaktivitdten, Gefallt-mir und Gefallt-mit-nicht-Angaben, Empfehlungen und
Interaktionen. Die erstellten Besucherstatistiken werden ausschlieBlich in anonymisierter Form an
uns Ubermittelt. Wir haben keinen Zugang zu den zugrundliegenden Daten. Diesen Zugang hat
ausschlieBlich Google selbst.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DS-GVO (,berechtigtes
Interesse“), da wir die Statistiken zur Verbesserung des Nutzererlebnisses beim Besuch unseres
YouTube-Kanals verwenden. Unser Ziel ist es, die veroffentlichen Videos fiir unsere Besucher
attraktiver zu machen.

Die Vereinbarung, die wir mit Google beziiglich unseres YouTube-Kanals geschlossen haben, sieht
vor, dass Sie |hre Betroffenenrechte gegeniiber uns und Google geltend machen kdnnen.

Weitere Informationen zu den Rechten betroffener Personen erhalten Sie unter
https://policies.google.com/privacy?hl=de#feuropeanrequirements

4 Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?
4.1 Aligemein

Ihnen stehen als Nutzer folgende Rechte der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zu:

Recht auf Auskunft (Art. 156 DS-GVO),

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO),

Recht auf Léschung (Art. 17 DS-GVO),

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO),
Recht auf Datenuibertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO),
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e Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DS-GVO),

Falls Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben, haben Sie zudem das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit
zu widerrufen. Alle Datenverarbeitungen, die wir bis zu IThrem Widerruf vorgenommen haben, bleiben
in diesem Fall rechtmaBig. Uber die Mdglichkeit des Widerrufs einer Einwilligung und die konkreten
Schritte zur Ausilibung des Widerrufsrechts werden wir Sie an der Stelle informieren, an der wir lhre
Einwilligung einholen.

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit an unseren
Datenschutzbeauftragten werden.

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde liber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren, etwa bei dem fiir uns zustdndigen
Landesbeauftragten fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Wirttemberg.

4.2 Instagram Seiten Insights Datenverarbeitung

In Bezug auf die Instagram Seiten Insights Datenverarbeitungen kénnen Nutzerinnen und Nutzern
ihre Betroffenenrechte gemaB DS-GVO sowohl gegeniiber Meta oder auch bei uns geltend machen.

Die primare Verantwortung gemaB der DS-GVO fiir die Verarbeitung von Insights-Daten liegt bei Meta
und Meta erfiillt sdmtliche Pflichten aus der DS-GVO im Hinblick auf die Verarbeitung von Insights-
Daten. Insbesondere stellt Meta die Seiten-Insights-Ergdnzung den betroffenen Personen zur
Verfliigung. Entscheidungen hinsichtlich der Verarbeitung von Insights-Daten trifft ausschlieBlich
Meta.

Anfragen von Nutzerinnen und Nutzern zur Datenverarbeitung beim Besuch unserer Instagram-Seite,
werden von uns an Meta Ireland gemaB der Insights-Seiten-Erganzung weitergeleitet.

Weiterhin informiert Facebook (iber datenschutzfreundliche Profileinstellungen bei Instagram-
Profilen: https://help.instagram.com/811572406418223/?helpref=hc_fnav
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