Datenschutzerkldrung der Stadt Weinstadt fiir den Betrieb eines
Chatbots auf www.weinstadt.de

Wir, die Stadt Weinstadt, Marktplatz 1, 71384 Weinstadt, nutzen den Chatbot BotBucket
der Firma YOUniquehorns GmbH aus Ulm.

Daher mochten wir Sie Uber einige Punkte informieren.
Datenschutzbeauftragter der Stadt Weinstadt
Unseren behoérdlichen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter

Stadt Weinstadt
Datenschutzbeauftragter
TraubenstraBBe 2

71384 Weinstadt
07151/693-104
datenschutz@weinstadt.de

Fur die Nutzung des Chatbots ist die Eingabe von personenbezogenen Daten
ausdrucklich NICHT erforderlich. Sie wird nicht empfohlen. Darauf wird beim Start des
Chatbots ausdrlcklich hingewiesen.

Sofern Sie dennoch personenbezogen Daten eingeben, erteilen Sie damit die Einwilligung
zur Verarbeitung nach Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO).

Kategorien personenbezogener Daten sind beispielsweise:

e Name
e Adresse
e Geburtsdatum

Eine Datenweitergabe abseits der genannten Verarbeitungszwecke findet nicht statt.

Eingegebene Daten werden nach drei Monaten mit den zugehorigen Chatverlaufen
geldscht.

Einverstandniserklarung bzgl. personenbezogene Daten zum Zwecke der Chatbotnutzung auf www.weinstadt.de
Stand: 27.01.2026



Ihnen stehen im Falle einer Eingabe von personenbezogenen Daten folgende Rechte zu:

Auskunftsrecht Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten und deren
Verarbeitung (Artikel 15 EU-DSGVO).

Recht auf Datenberichtigung, sofern lhre Daten unrichtig oder unvollstandig sein
sollten (Artikel 16 EU-DSGVO).

Recht auf Loschung der zu lhrer Person gespeicherten Daten, sofern eine der
Voraussetzungen von Artikel 17 EU-DSGVO zutrifft. Das Recht zur Loschung
personenbezogener Daten besteht ergdnzend zu den in Artikel 17 Absatz 3 EU
DSGVO genannten Ausnahmen nicht, wenn eine L6schung wegen der besonderen
Art der Speicherung nicht oder nur mit unverhaltnismaBig hohem Aufwand
moglich ist. In diesen Fallen tritt an die Stelle einer Loschung die Einschrankung
der Verarbeitung geman Artikel 18 EU-DSGVO.

Recht auf Einschrankung der Datenverarbeitung (Art. 18 EU-DSGVO), sofern die
Daten unrechtmaBig verarbeitet wurden (Absatz 1 lit. b) oder Sie die Daten zur
Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung lhrer Rechtsanspriiche benotigen
(Absatz 1 lit. c) oder bei einem Widerspruch noch nicht feststeht, ob die Interessen
des Landratsamtes gegenluber denen der betroffenen Person Uberwiegen (Absatz
1lit. d.

Wird die Richtigkeit der personenbezogenen Daten bestritten, besteht nach Art. 18
Abs. 1 lita EU-DSGVO das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung fur die Dauer
der Richtigkeitsprufung.

Das Recht, die Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format zu erhalten oder diese Daten einem anderen Verantwortlichen zu
Ubermitteln bzw. Ubermitteln zu lassen (Art. 20 EU-DSGVO)

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten

unrechtmaBig ist, kbnnen Sie sich mit einer Beschwerde an den Landesbeauftragten fir

den Datenschutz und die Informationsfreiheit wenden: LautenschlagerstraBe 20, 70173
Stuttgart, Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart, Tel.: 0711/615541-0, Fax: 0711/615541-15,
E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de.
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